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■ El Ferrocarril MTA Metro-North tiene tres 
líneas sirviendo el área del Condado de 
Westchester: las Líneas Hudson, Harlem y New 
Haven. Tiene la terminal en Grand Central 
Station en el centro de Manhattan. Para 
información, llame al (212) 532-4900 ó visite su 
sitio web en www.mta.info.  

■ Hudson Link             Enlace Hudson Lower 
Hudson Transit Link es un servicio de autobuses 
que opera entre ubicaciones en el condado de 
Rockland, Nueva York, y sobre el puente Mario 
Cuomo, para servir a Tarrytown y White Plains. 
Para información llame al (844) 822-8920  
www.ridehudsonlink.com 

■ El Autobús–I              provee servicio diario entre 
Stamford, Connecticut y White Plains. Para 
información, llame al 1-888-BUS-RIDE o visite su 
sitio web en: www.cttransit.com.  

■ El Autobús TLC           The Leprechaun 
Connection, brinda servicio de transporte desde 
los condados de Dutchess y Putnam hasta White 
Plains y Westchester Medical Center. Prestamos 
servicios en el centro de White Plains, así como 
en parques corporativos a lo largo de 
Westchester Avenue. Para información llame al 
(800) 624-4217 www.leprechaunlines.com 

■ El Autobús OWL              provee servicio de 
viajeros diarios de lunes a viernes desde los 
Condados de Orange y Rockland hasta 
ubicaciones en Tarrytown y White Plains. Para 
información, llame al 1-800-631-8405 ó visite su 
sitio web en www.shortlinebus.com. 

■ El Enlace Ridgefield-Katonah Shuttle              
provee servicio de viajeros diarios con paradas 
limitadas entre Ridgefield, CT y Katonah de lunes 
a viernes, haciendo conexión con el servicio del 
Ferrocarril MTA Metro North (Línea Harlem) en 
la estación del tren en Katonah. Para 
información, llame al (203) 744-4070 ó visite su 
sitio web en www.hartransit.com  

■ Putnam Transit              es un sistema de tránsito 
de autobús del Condado de Putnam. Para 
información, llame al (845) 879-RIDE o visite su 
sitio web en www.putnamcountyny.com. 

■ Los Autobuses y Trenes Subterráneos MTA de 
la Ciudad de Nueva York hacen conexiones con 
los autobuses Bee-Line en el Bronx y en 
Manhattan. Para información, llame al (718) 330-
1234 ó visite su sitio web en www.mta.info.  

 
511 New York es un 
servicio completo de 
teléfono o web que 
ofrece información 
acerca de los 
servicios de 
transporte y condiciones en todo el Estado de Nueva 
York. Opera las 24 horas del día, siete días a la 
semana. Sólo marque el 511 en su teléfono o vaya a 
su sitio web en www.511NY.org.
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CÓMO VIAJAR 
1. Llegue a su parada de autobús por lo menos 5 

minutos más temprano para evitar el perder su 
autobús. 

2. Cuando aborde al autobús, deposite la tarifa 
exacta (solamente monedas, no billetes ni 
monedas de un centavo) o introduzca su tarjeta 
MetroCard en la caja de tarifas. Todos los 
autobuses Bee-Line tienen cajas de tarifas 
electrónicas con una ranura a la izquierda para 
introducir la tarjeta MetroCard y una ranura a la 
derecha para monedas. 

3. Si usted paga su tarifa con monedas y necesita 
trasladarse a otro autobús, pídale al conductor 
un boleto “transfer” al subirse al bus. El boleto 
“transfer” es gratis durante las siguientes dos 
horas para montarse en cualquier otro autobús 
Bee-Line (menos la ruta BxM4C) o autobús local 
de la Ciudad de Nueva York. 

4. Si usted paga su tarifa con MetroCard, el 
traslado es electrónico. Simplemente ponga la 
tarjeta MetroCard en el primer autobús, y luego, 
durante las siguientes dos horas, ponga la 
misma tarjeta en cualquier otro autobús Bee-
Line (menos la ruta BxM4C) o autobús local o 
tren subterráneo de la Ciudad de Nueva York y 
su traslado es gratis. 

5. A medida que el autobús se acerque a su destino 
o punto de traslado, presione la tira amarilla que 
se encuentra a un lado de las ventanas para 
avisarle al conductor que desea bajarse. 

6. Por favor salga por la puerta de atrás. De esta 
manera su salida será más rápida y habrá lugar 
para que los nuevos pasajeros aborden por la 
puerta de enfrente. Una vez que se abra la 
puerta, baje y tome un paso alejándose del 
autobús. Nunca camine cerca al lado del autobús.

Para asegurar la seguridad y comodidad de 
todos nuestros pasajeros, pedimos que usted 
observe las siguientes reglas y normas: 
• NO FUMAR. El uso de sistemas electrónicos 

inhaladores está prohibido dentro de los  
autobuses Bee-Line. Es una ley del Estado  
de Nueva York. 

• NO COMER o BEBER en los autobuses  
Bee-Line. Por favor no tire basura. 

• NO USAR RADIOS ni otros equipos de audio 
mientras vaya en los autobuses Bee-Line. Por 
favor use audífonos en un volumen bajo de tal 
manera que nadie más pueda oír. 

• NO REALIZAR CONVERSACIONES POR 
CELULAR  dentro de los autobuses Bee-line, ya 
que esto es muy molesto e incomodo para los 
otros pasajeros. 

• NO ANIMALES en los autobuses Bee-Line al 
menos de que sean animales de servicio 
apropiadamente controlados y acompañen a 
personas con incapacidades, o animales 
pequeños en un porta animales encerrado.  

SERVICIOS ACCESIBLES 
 

TRÁNSITO REGIONAL SIRVIENDO A WESTCHESTER 

El Sistema Bee-Line es parte de una red de tránsito en toda la región con múltiples 
conexiones y opciones de viaje. 

SERVICIOS Y OPCIONES 
PARA VIAJEROS DIARIOS 
El Programa “SMART COMMUTE” de Westchester 
para viajeros diarios ayuda a los empleadores y a 
sus empleados, a los propietarios de edificios y a 
sus inquilinos con estrategias para promover el 
uso del transporte público y otras alternativas al 
conducir solo al trabajo. Empleadores y 
propietarios de edificios pueden inscribirse en 
este programa gratuito para recibir beneficios: 

• Ferias de Información Sobre el Transporte 
pueden realizarse en su lugar de trabajo 

• El Programa $Commute-n-Save$ que ayuda a 
que empleados lleguen al trabajo usando 
dinero de su salario antes de impuestos y a que 
empleadores ahorren en sus impuestos de 
nómina 

• Estantes de Información Para Viajeros Diarios 
y un servicio de reabastecimiento para poner 
horarios de tránsito al alcance en su localidad 

Para más información , llame al (914) 995-4444 ó 
visite: www.westchestergov.com/smartcommute 

Viajes Compartidos – 511NY Rideshare, 
patrocinado por NYSDOT, ofrece servicios 
gratuitos para compartir viajes compartidos y 
viajes únicos. Únete a 511NYR.org 

“Vanpooling” –  Vanpooling es una versión más 
formal de carpooling con 5-15 personas que 
comparten una van alquilada y un viaje diario. 
511NY Rideshare ayuda a los viajeros a navegar el 
proceso de iniciar o unirse a un vanpool. Visite 
511NYR.org/vanpool para comenzar. 

Visítenos en el Internet 

www.westchestergov.com/beelinebus 
Nuestro sitio web tiene toda la información 
que usted necesita para usar los servicios del 
Bee-Line.  

Escríbanos 

Westchester County Department of Public 
Works and Transportation 
148 Martine Avenue 4th Floor, Suite 408  
White Plains, NY 10601 

Envíenos un correo electrónico 

beeline@westchestercountyny.gov 
 
Llámenos 

Servicio al Consumidor:............(914) 813-7777 
• Para todas las preguntas relacionadas al 

servicio 
• Para que se le envíe un horario del autobús 

Duro-de-audiencia individuos pueden utilizar 
el Nueva York 711 Relay Service. 

Horario: 
• Los representantes están disponibles los 

días de semana de 8:00 a. m. a 8:00 p. m. y 
los fines de semana de 8:00 a. m. a 4:00 p. m. 

• Hay servicio automatizado con información 
acerca de los horarios disponible las 24 
horas del día. 

Objetos Perdidos 

Rutas 16, 18 y 31:.........................(914) 737-3803 

Todas las demás rutas:................(914) 376-6361
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carril autobús A: 
• Loop A, Loop B, 

Loop C y Loop D 
   al Platinum Mile
• Loop F a Tarrytown
• Loop H a Armonk

Carriles Asignados a las Rutas de Autobús en el TransCenter de White Plains

carril autobús B:

• 6 a Pleasantville
• 12 a Armonk 
• 11, 14, 15, 17, y 

27 al centro de  
White Plains

• 60 y 62 al Bronx

carril autobús C:
• 5 a Harrison
• 13 a Port Chester
• 1W, 20, 21 y 77 al centro 

de White Plains
• 40 a Mt. Vernon
• 63 a Scarsdale
• 3, OWL y TLC al Platinum 

Mile
• 41 al Bronx
• I-Bus a Stamford

carril autobús E:
• 14, 15 y 17 a Peekskill
• 20 y 21 al Bronx
• 40 y 41 a Grasslands
• 11 a Croton
• 27 a Hawthorne
• 77 a Carmel
• OWL a Middletown
• TLC a Poughkeepsie

carril autobús F: 
• 5 y 6 a Yonkers
• 1W y 3 al Bronx
• 13 a Tarrytown y Ossining

carril autobús D: 
• ParaTransit 

El Centro de White Plains

0

0

0 Servicio regular

Expreso-Servicio paradas 
limitadas

Servicio a tiempo parcial

Servicio regular de 
conexión de ruta

Servicio de conexión de 
ruta a tiempo parcial

Terminal de ruta

Línea de tren y estación

Transbordador

Estaciónese y Tome el Bus 

Punto de referencia

Hospital

LEGEND

0

0

PARA SU SEGURIDAD Y COMODIDAD 
Los autobuses Bee-Line pertenecen a todos, así que, ¡por favor ayúdenos a 
cuidarlos bien! 

Por favor sea cortés con las personas que  
viajan con usted: 
• Sea respetuoso con su conductor y sus compañeros 

de viaje. WCDPW&T y su operador se reservan el 
derecho de sacar del autobús a los pasajeros 
rebeldes si es necesario. 

• Pasajeros usando un aparato de movilidad (silla de 
ruedas o vehículo motorizado tipo “scooter”) tienen 
que viajar en la parte de enfrente del autobús. Por 
favor deje los asientos de en frente libres para estos 
pasajeros. Los aparatos de movilidad tienen que ser 
sujetados en un área designada cerca del frente del 
autobús. 

• Si está parado, quédese detrás de la línea amarilla 
en la parte delantera del autobús y agárrese de los 
pasamanos. Muévase a la parte trasera del autobús 
para permitir que otros clientes suban. Los pisos 
pueden volverse resbaladizos debido al clima; tenga 
cuidado al moverse. 

• Los carritos de bebé y los de compra se permiten 
abordo, siempre y cuando se doblen y no obstruyan 
los pasillos. Por favor trate de viajar a las horas que 
no sean de máximo uso para evitar autobuses llenos. 

• Quite todo paquete, mochila y otros objetos de los 
asientos y de los pasillos. 

Su seguridad es importante para nosotros. 
• En una emergencia, nuestros conductores de 

autobús pueden pedir asistencia policíaca o 
asistencia médica. 

• Si usted tiene una inquietud relacionada con 
seguridad, por favor dígale al conductor 
inmediatamente, mande un email a 
beeline@westchestercountyny.gov o llame al 
Servicio al Consumidor al (914) 813-7777. 

• Si ve alguna actividad sospechosa, llame al 911.

¡Bienvenido A Bordo! Información de Tarifas y TrasladosComuníquese Con Nosotros

ACERCA DEL SISTEMA BEE-LINE 
El Sistema Bee-Line provee servicio dentro del 
Condado de Westchester y también al Bronx, 
Manhattan y el Condado de Putnam. Con una flota 
de aproximadamente 325 vehículos, es el segundo 
sistema de autobuses más grande en el Estado de 
Nueva York. 

El Sistema Bee-Line opera aproximadamente 60 
rutas que incluyen autobuses locales, de paradas 
limitadas y expresos. Además autobuses que llevan 
pasajeros al tren operan hasta las estaciones del 
Ferrocarril Metro-North, y los enlaces llamados 
“shuttles” dan servicio a los parques corporativos a 
lo largo del corredor del I-287. 

Hay centros de tránsito principales en White 
Plains, New Rochelle, Yonkers y Mount Vernon. 
En la parte norte del condado, el servicio está 
concentrado en Peekskill, Ossining y Yorktown. 
Hay más de 3,300 paradas de autobús en el 
sistema. 

Muchas rutas del Bee-Line llegan hasta el Bronx, 
ofreciéndole a los residentes de Westchester 
conexiones a los autobuses y trenes subterráneos 

Si está usando una silla de ruedas o vehículo 
motorizado (tipo “scooter”), suba al levantador 
en reversa, asegure los frenos, apague el motor 
y sujétese de los pasamanos. Una vez a bordo, el 
conductor asegurará su silla de ruedas/scooter. 
Señale al conductor cuando sea su parada y el 
conductor le ayudará a quitar lo que sujeta la 
silla de ruedas. 

Bee-Line ParaTransit 
El servicio Para tránsito proporciona transporte 
con reserva previa para personas con 
discapacidades que no pueden viajar en un 
autobús regular. Para-Transit es un viaje 
compartido, servicio de acera a acera, de origen 
a destino. El servicio de tránsito y para 
automóviles también está disponible en áreas 
designadas. Debe estar certificado para usar 
todos los servicios de Para transit. La tarifa 
para tránsito es de $ 5.00 por viaje. 

Para obtener información sobre Para Transit y 
el proceso de certificación, llame al  
(914) 995-7272 o visite 
http://transportation.westchestergov.com/ 
bee-line/paratransit 

Información Accesible 
Los horarios y la información de los autobuses 
Bee-Line están disponibles en letra grande al 
pedirlos. Por favor, envíe un email a 
beeline@westchestercountyny.gov, o llame al 
Servicio al Consumidor al (914) 813-7777 para 
solicitarlos. 

Para personas con dificultades auditivas 
personas que necesitan la ruta del autobús, el 
horario o la información de tarifas, el sistema 
de Bee-Line hace un alojamiento apropiado 
utilizando el Nueva York 711 Relay Service.

I-Bus

OWL

TLC

PART

RKS

Tarifas 
Las tarifas están sujetas a cambios. Visite https://transportation.westchestergov.com/bee-line/fares-and-
metrocard para conocer las tarifas más recientes. El sistema Bee-Line acepta MetroCard y cambio exacto 
(solo monedas, no billetes de un dólar ni centavos) para el pago de la tarifa. Los conductores no llevan ni 
dan cambio. Además de la MetroCard de pago por viaje, puede aprovechar las MetroCards de viajes 
ilimitados disponibles durante 7 o 30 días. Para obtener información específica sobre tarifas de 
MetroCard, visite el sitio web de MetroCard en www.mta.info/metrocard o llame al (718) 330-1234. 
 

Dónde obtener MetroCard  
Las MetroCards se pueden comprar en cualquier máquina expendedora de boletos de  
la estación Metro-North. También se puede comprar en las máquinas expendedoras de 
MetroCard o en los puestos de venta en las estaciones de metro de MTA New York City 
Transit, en las tiendas del vecindario, en el Westchester County Center y en la 
camioneta MetroCard que tiene visitas programadas en todo el lugar Westchester. 
 
OMNY 
Hasta que Bee-Line comience a aceptar pagos a través del nuevo sistema, las tarifas OMNY no pueden 
reconocerse como transferencias válidas en Bee-Line. Todos los pasajeros de Bee-Line que se 
transfieren regularmente desde / hacia los autobuses y trenes subterráneos de la ciudad de Nueva 
York deben continuar usando MetroCard hasta que OMNY sea presentado oficialmente en el 
sistema de autobuses de Bee-Line. Controle nuestro sitio web para obtener actualizaciones sobre el 
lanzamiento de OMNY. 
 
Traslados  
El costo de un traslado a otra ruta Bee-Line (menos la ruta BxM4C) y a los autobuses locales desde la 
ciudad de Nueva York están incluidos en su tarifa en efectivo.   
Tarifas Reducidas Para Personas de Edad Avanzada/Incapacitados 
Hay tarifas reducidas disponibles a personas de 65 años de edad o más, personas incapacitadas con 
certificación o personas con tarjeta Medicare cuando éstos tengan la identificación apropiada. 

La tarifa reducida es la mitad de la tarifa base, excepto para la Ruta BxM4C (Westchester-Manhattan 
Express) que tiene una tarifa reducida de $3.75 (solo fuera de las horas pico). 

Las tarifas reducidas de MetroCard solo están disponibles para los titulares de la MetroCard reducida 
con su fotografía. Para obtener más información, llame al (718) 330-1234 o visite el sitio web de 
MetroCard en www.mta.info/metrocard. 
 
Niños 
Los niños menores de 5 años viajan gratis si van acompañados de un adulto que paga la tarifa. Se debe 
sacar a los niños pequeños de los cochecitos y colocarlos en un asiento o sostenerlos en el regazo de un 
adulto.

El Sistema Bee-Line se ha comprometido 
a proveer servicio para todos nuestros 
pasajeros. Nosotros estamos orgullosos de 
ofrecer una variedad de soluciones para 
aquellos que necesitan asistencia o 
acomodaciones especiales. Los de edad 
avanzada y personas con incapacidades 
pagan una tarifa reducida en los 
autobuses de ruta fija. 

Asientos de Cortesía 
Los asientos delanteros de cada autobús 
Bee-Line están reservados para personas 
mayores y personas con discapacidad. 
Ceda estos asientos si son necesarios. 
Ofrezca también su asiento a pasajeras 
embarazadas. 

Levantadores Para Sillas de Ruedas y 
Rampas  
Todos los autobuses Bee-Line están 
equipados con un levantador de sillas de 
ruedas o con una rampa que es para todo 
aquel que no pueda usar las escaleras. Si 
usted desea usar el levantador de sillas de 
ruedas o la rampa, pida al conductor que 
la baje. Luego retírese del autobús como 
seis pies. No le es permitido al conductor 
ayudarlo afuera del autobús.  

Si usted usa la rampa de pie, deténgase de 
los pasamanos/barandales y tenga 
precaución para no golpearse la cabeza.  

BEE AWARE.
(PRESTA ATENCIÓN.)

SI VES ALGO, DI ALGO.
REPÓRTELO AL CONDUCTOR O LLAME AL
1-866-SAFE-NYS / 1-866-723-3697. 

(See Inset)

de la Ciudad de Nueva York. Cada línea de 
tren subterráneo en el Bronx tiene el servicio 
de por lo menos una ruta del Bee-Line. 

El Sistema Bee-Line es propiedad del 
Departamento de Obras Públicas y de 
Transporte del Condado de Westchester y 
opera bajo contratos con compañías de 
autobús privadas. 

 

BxM4C Westchester-Manhattan Express  
Este servicio opera a lo largo de Central Park 
Avenue atravesando White Plains, Hartsdale, 
Scarsdale y Yonkers a Fifth Avenue en 
Manhattan y regresa por Madison Avenue. 
Se cobra una prima más alta en esta ruta. 

Servicios de Playland 
Las siguientes rutas de autobús operan 
durante el verano al Parque de Playland del 
Condado de Westchester en Rye: 

• Ruta 75 de la Estación del Ferrocarril 
Metro-North en Rye 

• Ruta 91 de Yonkers, Mount Vernon y New 
Rochelle

“El sistema de autobuses Bee-Line es el centro de transporte público en Westchester, ofreciendo a 
los residentes una forma segura, eficiente y confiable de llegar a donde necesitan ir. Mantenemos 
nuestro compromiso de mejorar el servicio, ampliar la accesibilidad y garantizar que Bee-Line 
siga siendo una opción de transporte confiable para todo el condado.” 

Kenneth W. Jenkins 
Ejecutivo del Condado de Westchester 

www.westchestergov.com/beelinebus

efectiva al 1 de Noviembre, 2023

Mapa del Sistema

www.westchestergov.com/beelinebus

El Centro de 
White Plains 
(Ver Insertar)
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